Matrixorganisation

In vielen Unternehmen wurde eine Matrixorganisation
eingefiihrt. Dies bedeutet, daB3 fiir den tatsachlichen Ein-
satz des jeweiligen Personals ein Linienverantwortlicher
zustandig ist. Die Projekte werden jedoch in einer ande-
ren Verantwortung durchgefiihrt. In der nachfolgenden
Abbildung sind diese beiden Ebenen der Martixorgania-
tion in rot und blau dargestellt. Beide Ebenen bekom-
men von |hren Vorgesetzten Vorgaben / Ziele (z.B. Bud-
get), die sie bei der Wahrnehmung ihrer Verantwortung
zu bericksichtigen haben. Letztlich laufen beide Ebenen
im Geschaftsleitung zusammen.
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Wenn ein

rojekt}iter:.sein Projekt aufplant, so muB er
u.a. auch

einzusetzende Personal aufplanen. Seine

erforderlichen Personal konnen unter-
sein:

Personen namentlich einplanen.

rf kann er aber auch anhand der Skills

Resource Management

Ein Linienverantwortlicher erhalt aus verschiedenen Pro-
jekten Anforderungen bzgl. des von ihm verantworteten
Personals. Er muf3 nun dafiir sorgen, dal3 es zu einer per-
sonellen Zuordnung zu den Projekten kommt. Dabei er-
geben sich ofter u.a. folgende Konfliktpunkte:

« Personal steht nicht zur Verfligung, weil
» es tatsachlich nicht vorhanden ist oder
» es kontroverse Vorgaben (z.B. reduziertes Bud-

get) gibt.

« Personal steht zu einem anderen Zeitpunkt zur Ver-
figung, weil es schon in einem anderen Projekt ver-
plant ist.

+ Personal muB in einem anderen

Umfang eingesetzt werden, weil
der Linienverantwortliche seine
Erfahrung aus anderen Projekten
berlicksichtigt.

Spannungsfeld

Die inhaltlichen Konflikte missen
zwischen Projektleiter und Linienver-
antwortlichen bilateral gelost wer-
den. Viele Projekt Management Tools
unterstitzen diese zwei Sichten leider
nicht. Deshalb sind die erforderlichen
Diskussionen oft schwerféllig, weil
keine der beiden Seiten, der anderen
die eigene Situation schnell transpa-
rent machen kann.

Erschwerend kommt hinzu, da Ak-
tualisierungen der jeweiligen Pla-
nung unterschiedlich oft stattfinden.
Ein Projektleiter fihrt aufgrund des
Projektalltags wesentlich éfter Ande-
rungen durch - ein Linienverantwort-
licher hingegen meist nur einmal pro
Quartal.
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Losung

BMPM bietet ein Projekt Management System an - PM4°.
Eine von vielen Funktionalitaten adressiert explizit diese
Thematik und unterstiitzt sowohl die Planungen eines
Projektleiters und eines Linienverantwortlichen als auch

= _ die Erfassung der Vorgaben und Ziele und deren Ab-
- gleich mit den vorgenommenen Planungen.
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